Inxhinierimi softverik
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Prof. Asoc. Dr. Ermir Rogova — Inxhinierimi softverik

Inxhinierimi i softverit

* Me rritjen e madhésisé dhe kompleksitetit té projekteve softverike
filloi té rritet dhe numri i projekteve té déshtuara

* “Inxhinierimi” i softverit u mendua té jeté ilagi:
* VVendosja e njé disipline né “programing”
e Té béhet mé shumé se vetém kodim/programim

e “Studimi” (modelimi/matja), “Kuptimi” (analizimi), dhe “Pérmirésimi”
(ndryshimi) i késaj fushe!
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Chaos Report dhe sukseset/déshtimet e
projekteve softverike

* The Standish Group éshté njé organizaté késhilluese/hulumtuese me fokus
né performancén e projekteve softverike

e Chaos Report (1995) hulumtuan rreth 300 pro’jekte sofverike dhe raportuan
gé vlfletém Irreth 16% té tyre “jané pérfunduar,” “me kohé,” dhe “brenda
uxhetit”!

Kjo dmth gé 84% e projekteve kané déshtuar!
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* Chaos Report (2009) ka deklaruar gé rojektet softverike jané pérmirésuar
sepse 32% “jané pérfunduar,” “me kohé,” dhe “brenda buxhetit”!

Kjo dmth gé ende 68% e projekteve —déshtim!
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Chaos Report (2018)

* 30% projekte softverike té sukseshme

* 51% projekte softverike té sfiduara
e (vonim, mbi buxhet, ose mé pak funksionale)

* 19% projekte softverike té déshtura
e (téanuluara ose té papérdorshme)

Kjo dmth kemi ende 70% déshtim té projekteve
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Faktorét pér sukses dhe déshtim
(Chaos Report)

» Karakteristikat e projekteve gé kané pasus “sukses”
* Pérfshirja e shfrytézuesit
* Mbéshtetja e menaxhmentit ekzekutiv
* Kérkesa té qarta
* Planifikim i miré

» Karakteristikat e projekteve “té sfiduara” (té pérfunduara dhe funksionale — por mbi buxhet dhe
me vonesé)

* Mos marrja e té dhénave nga shfrytézuesit
» Kérkesa dhe specifikacione jo-komplete nga shfrytézuesit
» Kérkesa dhe specifikacione gé ndryshojné
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» Karakteristika e projekteve “té pa-afta dhe pérfundimisht té anuluara”
* Kérkesa jo-komplete
* Mungesé e pérfshirjes sé shfrytézueséve
* Mungesé e burimeve (resurseve)
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Déshtimet e produktit softverik
(Capers Jones Study)

* Gabimet né kod: 38.33%
* Gabimet né dizajn: 24.17%
* Gabimet né dokumentacion: 13.33%
* Gabimet né kérkesa: 12.50%

* Gabimet né rregullime: 11.67%

Té gjitha gabimet mund té jené serioze dhe shumé té kushtueshme por
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A duhet té kujdesemi mé shumeé pér kodim apo pér kérkesa — Pse?

Gabimet né kérkesa jané shumeé té kushtueshme nése nuk detektohen dhe lihen né produkt
- Pse?
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Koordinimi dhe shgetésimet jo-teknike

* Me rritjen né madhési dhe kompleksitet té projekteve softverike,
problemet tejkaluan kodin dhe softverin

e U paraqitén disa geshtje té tjera “jo-teknike”:

* Angazhimi dhe udhéheqgja ekzekutive
Planifikimi térésor i proceseve teknike dhe té biznesit
Personeli i afté dhe me eksperiencé
Fokusi menaxherial dhe monitorimi i projektit
Gatishmeéria pér ndryshime dhe pérshtatje
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Raporti pér senatin nga US General
Accounting Office Report (2004)

* Tri strategji “kyge” pér té siguruar ofrimin e softverit:
 (a) Qualitativ
* (b) Né kohé, dhe
* (c) Brenda buxhetit

* Vémendje e fokusuar né mjedisin e zhvillimit softverik
(njerézit/veglat/menaxhimi/et;.)

* “Dicipliné” né procesin e zhvillimit

* Pérdorim metodik i metrikave (matje té kuantifikueshme) pér matjen
e objektivave té kostos, orarit, dhe performansés fuksionale
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“Lindja” e Inxhinieringut softverik

* Eksperiencat e hershme né shkrimin e programeve té véshtira por té
vogla nuk na kané dhéné njé rrugeé té garté kur kemi filluar té

ndértojmeé sisteme operative, databaza, sisteme komerciale, etj. té
“médha”

e Cfaré na nevojitet pér té zhvilluar produkte softverike té médha dhe
komplekse dhe cfaré éshté e nevojshme pér té kontrolluar projekte té
tilla?

* Né kété fushé nevojitet mé shumé “dicipliné”
e “SOFTWARE ENGINEERING!!!”

(NATO conference — 1968)
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Cka éshté Inxhinierimi softverik?

* David Parnas — “ndértimi i njé softveri me shumé versione nga shumé
persona”

* Sommerville — “njé dicipliné inxhinierike, fokusi i sé cilés éshté zhvillimi i
sistemeve softverike té kualitetit té larté dhe me kosto efektive”

* Pfleeger — aplikimi i veglave kompjuterike pér zgjidhjen e problemeve

 CMU/SEI-90-TR-003 — “formé e inxhinierimit e cila aplikon principet e
shkencés kompjuterike dhe matematikés pér té arritur zgjidhje me kosto
efektive pér probleme softverike”

* |EEE std 610-1990 — “aplikimi i njé gasjeje sistematike, té diciplinuar dhe
quantifikuese né i) zhvillimin, ii) operimin, dhe iii) mirémbajtjen e
softverit.”
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Prof. Asoc. Dr. Ermir Rogova — Inxhinierimi softverik

Inxhinierimi softverik
(Tsui and Karam)

* Inxhinierimi softverik éshté njé fushé e gjéré e cila prek té gjitha
aspektet e (a) zhvillimit dhe (b) mbéshtetjes sé njé sistemi softverik,
duke pérfshiré kéto zona kyqge:

1. Proceset teknike dhe biznesore
2. Metodologjité dhe teknikat specifike
3. Karakterizimi | produktit dhe metrikat pér matje

4. Aftésité e njerézve dhe puna grupore
5. Koordinimi dhe menaxhimi | projektit
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Prof. Asoc. Dr. Ermir Rogova — Inxhinierimi softverik

Réndésia e Inxhinieringut softverik

 Softveri éshté njé biznes serioz
* Ka mbérri $388.98 bilion né 2020 botérisht
e Ka prezencé gjithpérfshirése

e Softveri éshté njé mall vlera e té cilit vazhdimisht rritet

* Biznesi i softverit ka evoluar prej njé operimi nga “garazha” né njé
profesion “ndérmarrje” — pérfshiré kétu “Facebook”, Amazon”, et;.

* Ne duhet ta trajtojmé inxhinieringun softverik si njé profesion
inxhinierik

e 15 universitete kané marré akreditim (2009) nga bordi akreditues i
inxhinierisé dhe teknologjisé

2024 © Ermir Rogova. Nuk lejohet modifikimi dhe postimi né platforma pa lejen e autorit

12



(@
=
<
M
-
(%]
—
M
St
-
=3
(%)
>
(=
>
(H
wn
I
Q
(%]
Q
>
-
=Y}
(%)
>
(=7
>
m\
~
(@)
(%]
(@)
<
MD:

Prof. Asoc. Dr. Ermir Rogova — Inxhinierimi softverik

Profesionistét e Inxhinierimit softverik

|Il

* Ende nuk egziston titulli “inxhinier profesional” (PE) pér inxhinierét

softverik

e Pérveq né Texas ku bordi i inxhinieréve professional ka adoptuar inxhinierimin
softverik si dicipliné specifike né té ciléen mund té merret licence inxhinierike

2024 © Ermir Rogova. Nuk lejohet modifikimi dhe postimi né platforma pa lejen e autorit 13
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Prof. Asoc. Dr. Ermir Rogova — Inxhinierimi softverik

Informacion shtesé

* Industria softverike parashikohet té arrin vlerén prej $650 bilion né
2025

e (2014) 22 universitete né USA me programe té akredituara té
inxhinierimit softverik

2024 © Ermir Rogova. Nuk lejohet modifikimi dhe postimi né platforma pa lejen e autorit
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Pra — si mund té béhemi mé “profesional” né
Inxhinierim softverik?
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Prof. Asoc. Dr. Ermir Rogova — Inxhinierimi softverik

Raporti IEEE-CS/ACM Versioni 5.2 (1)

* 8 principet™* pér etiké dhe praktika profesionale né inxhinieri
softverike
* Inxhinierét e softverit do té veprojné né pérputhje me interesin publik

* Inxhinierét e softverit do té veprojné né ményreé e cila éshté me interes té
klientit dhe punédhénésit té tyre, né pérputhje me interesin publik

* Inxhinierét e softverit do té sigurohen gé produktet e tyre dhe modifikimet e
kétyre té fundit plotésojné standardet mé té larta té€ mundshme

* Inxhinierét e softverit do ta mbajné integritetin dhe pavarsiné né opinionet e
tyre profesionale

** Nén secilin princip madhor, egzistojné nén-principe té métutjeshme.

2024 © Ermir Rogova. Nuk lejohet modifikimi dhe postimi né platforma pa lejen e autorit 16
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Prof. Asoc. Dr. Ermir Rogova — Inxhinierimi softverik

Raporti IEEE-CS/ACM Versioni 5.2 (2)

* 8 principet™* pér etiké dhe praktika profesionale né inxhinieri
softverike (vazhdim)
 Menaxherét dhe udhéheqgésit e inxhinierisé softverike duhet té promovojné

dhe té pajtohen me njé gasje etike né menaxhimin e zhvillimit dhe
mirémbajtjes sé softverit

* Inxhinierét e softverit do ta avansojné integritetin dhe reputacionin e
profesionit né pérputhje me interesin publik

* Inxhinierét e softverit do té jené té drejté karshi kolegéve té tyre dhe ti
mbéshtesin ata

* Inxhinierét e softverit do té marrin pjesé né mésimin gjaté gjithé jetés lidhur
me praktikat e profesionit té tyre dhe do ta promovojné njé gasje etike ndaj
praktikimit té profesionit té tyre.

** Nén secilin princip madhor, egzistojné nén-principe té métutjeshme.

2024 © Ermir Rogova. Nuk lejohet modifikimi dhe postimi né platforma pa lejen e autorit 17
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Prof. Asoc. Dr. Ermir Rogova — Inxhinierimi softverik

Njé listé mé e thjeshté e rregullave té sjelljeve

* Respekto té tjerét

* Pérpiqu té jesh i drejté (fer)

* Pérdor aftésité maksimale tuaja
* Respekto ligjin

2024 © Ermir Rogova. Nuk lejohet modifikimi dhe postimi né platforma pa lejen e autorit 18
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Prof. Asoc. Dr. Ermir Rogova — Inxhinierimi softverik

“Principet e pérgjithshme”

* Me dallim prej diciplinat e tjera inxhinierike si¢ jané ato mekanike and
elektrike, né inxhinierim softverik nuk egziston njé listé e “principeve
universale” pér té cilat pajtohen té gjithé

* Nuk egziston as ndonjé “ligj” i inxhinierisé softverike sikur p.sh. ligji i
Njutonit pér |évizjen e trupave
 Sidoqgofté, egzistojné disa té cilat jané té pranueshme dhe
respektohen
* Principet e Davis-it
* Principet e Royce-it
* Konceptet e Wasserman-it

2024 © Ermir Rogova. Nuk lejohet modifikimi dhe postimi né platforma pa lejen e autorit 19



Principet e Davis-it

* Kualiteti éshté i pari

* Softveri me kualitet té larté éshté i mundur

* Jepju klientéve produktet para kohe

* Pércaktoje problemin para shkrimit té kérkesave
* Merr parasysh alternativa né dizajn

* Pérdor model té duhur procesi

* Pérdor gjuhé té ndryshme pér faza té ndryshme
* Minimizo distancat intelektuale

* Vendos teknikat para veglave

* Béje si duhet para se ta bésh mé té shpejté

* Inspekto kodin
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* Menaxhimi i miré éshté mé i réndésishém se teknologjia e miré
* Njerézit jané gelési i suksesit
* Pércjell me kujdes

* Merr pérgjegjésiné

2024 © Ermir Rogova. Nuk lejohet modifikimi dhe postimi né platforma pa lejen e autorit
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Prof. Asoc. Dr. Ermir Rogova — Inxhinierimi softverik

Principet mé moderne té Royce-it

* Bazo procesin né qasjen arkitektura éshté e para

* Vendos process pérsérités — merru herét me rrezikun

* Thekso zhvillim té bazuar né komponente pér té zvogluar punén
* Vendos menaxhim té ndryshimeve

Pérdor inxhinierim round-trip — njé formé e procesit pérsérités

Pérkdizajn pérdor shénime té bazuara né model dhe té procesueshme nga
makinat

Vendos proces pér kontroll té kualitetit dhe vlerésim té projektit
Pérdor gasje gé lejon demonstrimin e hershém té artifakteve
Planifiko té keni Iéshime (releases) inkrementale

* Vendos njé proces té konfigurueshém gé plotéson nevojat

2024 © Ermir Rogova. Nuk lejohet modifikimi dhe postimi né platforma pa lejen e autorit
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Prof. Asoc. Dr. Ermir Rogova — Inxhinierimi softverik

Konceptet themelore té Wasserman-it

* Abstrakimi (njé formé e thjeshtimit)

* Analiza si dhe metodat dhe shénimet e dizajnit
* Prototipet e ndérfageve té shfrytézuesit

* Modulariteti dhe arkitektura

* Ripérdorimi

* Cikli jetésor dhe procesi

* Metrikat

* Veglat dhe mjedisi i integruar

2024 © Ermir Rogova. Nuk lejohet modifikimi dhe postimi né platforma pa lejen e autorit
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Kéto principe adresojné ato qé pérmendém
me pare

* Tri strategji “kyge” pér té siguruar ofrimin e softverit:
 (a) Qualitativ
* (b) Né kohé, dhe
* (c) Brenda buxhetit

1. Vémendje e fokusuar né mjedisin e zhvillimit softverik
(njerézit/veglat/menaxhimi/et;.)

2. “Dicipliné” né procesin e zhvillimit

3. Pérdorim metodik i metrikave (matje té kuantifikueshme) pér
matjen e objektivave té kostos, orarit, dhe performansés fuksionale
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Pyetje???
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